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A KORMANYABLAK

2011. januar 3-an az orszag 29 pontjan Ugyfélszolgalati irodakat -
Kormanyablakokat - nyitottunk, ahol On egyszeriien és gyorsan intézheti
ugyeit. Léetrehozasukkal Magyarorszag Kormanyanak célja az tgyfeleket
szolgald J6 Allam megteremtése.

A Kormanyablakban On széleskdr( tajékoztatast kap a hatdsagi
ugyek intézesérdl, segitiink és kdozremilkoddink a kérelmek és forma-
nyomtatvanyok kitéltésében.

MIBEN TUD SEGITENI ONNEK A KORMANYABLAK?

A Kormanyablak

széles korl tajékoztatast nydjt arrol, hogy tGgyét mikor,
hogyan és melyik hatésagnal intézheti;

felvilagositast ad arrdl, hogy az adott ligyben milyen kérelmet,
formanyomtatvanyt szlikséges el8terjeszteni;

segit a szlkséges formanyomtatvanyok kitoltésében,

a csatolandé dokumentumok ellendrzésében.

A Kormanyablakban
meggy6zédhet arrél, hogy munkaltatéja teljesitette-e

eléirt bejelentési kotelezettseget;

ingatlanok adatait nem hiteles és elektronikusan hitelesitett tulajdoni lap
masolat és térképmasolat lekérdezésével megismerheti;

ugyfélkaput létesithet;

egyeni vallalkozai tevékenységgel kapcsolatos szolgéltatdsokat intézhet;
kilénb6z6 tamogatasokat, segélyeket (példaul gyermekgondozasi segély,
anyasagi tamogatas) igényelhet;

tajekoztatast kap a gyermekgondozasi dij, a terhességi-gyermekagyi
segély igénylésérdl, egyes szolgaltatasi tevékenységek megkezdésérdl
es folytatasarol, a Magyar igazolvanyokkal kapcsolatos lgyintézésrél,
az egyeni vallalkozoi igazolvany igéenyléseérdl.

HOGYAN BOVUL A KORMANYABLAK?

A Kofmanyablakban fokozatosan bdviilé tigykorrel, egyre tébb helyszinen
allunk’'majd az Oh réndelkezésére: Célunk;-hogy On 2013 végére minden
hatésagi ugyet-a Kormanyablakban intezhesse:

A KORMANYABLAK UGYKOREI:

Ugyfélkapu létesitése, elektronikus kapcsolattartassal ésszefiiggé felvilagositas, tajékoztatas.
Biztositasi jogviszonyt (TB) lekérdezd szolgéltatas. h
Ingatlan-nyilvantartasbél az ingatlanck adatainak megismerése nem hiteles és elektronikusan
hitelesitett tulajdoni lap masolat és térképmasolat lekérdezésével.
Utazasi kdltsegterités igenylése egészsegbiztositasi ellatashoz.
Gyorsforgalmi kézuthalozat kartalanitasi eljaras kezdeményezése.
Szabalysértési méltanyossagi eljaras inditasa.

Egyéni vallalkozdi tevékenység bejelentése, megsziintetése, adatvaltozas bejelentése.
Tajékoztatas az egyéni véllalkozoi igazolvany igénylésérdl. '
Tajékoztatas hatdsagi bizonyitvany igénylésérél.

Anyasagi tamogatas igénylése.

Csaladi potlek igenylese.

Gyermekgondozasi segély igénylése.

Gyermeknevelési tamogatas igénylése.

Tajékoztatas terhességi-gyermekagyi segély igénylésérdl.

Tajekoztatas a gyermekgondozasi dij igénylésérél.

Tajékoztatéds a Magyar igazolvanyok, Magyar hozzatartozéi igazolvanyok altal biztositott
didkkedvezmények bejegyzésére, visszavondasara iranyuld eljarasrol.

Tajekoztatas a Magyar igazolvanyok, Magyar hozzatartozoi igazolvanyok altal biztositott
pedagogus és oktatdi kedvezmények bejegyzésére, visszavonasara iranyulo eljarasrol.
Tajékoztatas a Magyar igazolvany és Magyar hozzatartozoi igazolvany igénylésérdl.
Tajékoztatas bemutatott kilféldi okiratok elfogadhatdsaganak elbiralasarol, amennyiben
nem magyar allampolgar kivan Magyarorszagon hazassagot kétni,

vagy bejegyzett élettarsi kapcsolatot létesiteni.

Tajékoztatas Magyarorszagon él6 magyar allampolgar, hontalan, illetéleg a menekiltként
elismert személy kiulféldon torténd hazassagkotéséhez, bejegyzett élettarsi kapcsolat
létesitéséhez szukséges tanusitvany kiadasarol.

Tajékoztatas kilfoldi allampolgar Magyarorszagon torténd hazassagkotéséhez, bejegyzett

élettarsi kapcsolatanak létesitésehez szilikséges tanusitvany bemutatasa aldli felmentés kiadasarol.

Nyitva tartas: Hetf6tol-Péntekig 8 és 20 dra kézott
Telefon: 1818 (a nap 24 érajaban)

Honlap: www.kormanyablak.govhu’

_/ “Email: 1818@ugyfelvonal.hu




